BQ VAN HOA, THE THAO VADULICH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tu do - Hanh phic

So: 524 /BVHTTDL-DLQGVN Ha Noi, ngay 02 thang 02 nam 2026
V/v bao cao hoat d(f)ng 5 nam cua
Quy hd trg phat trién du lich

Kinh gtri: Thu tuéng Chinh phu

Can ci Diéu 9 Piéu 1¢ td chuc va hoat dong ciia Quy ho tro phat trién du
lich ban hanh kém theo Quyét dinh sé 49/2018/QD-TTg ngay 12/12/2018 cua
Thi tuéng Chinh phii, Bo Van hoa, Thé thao va Du lich kinh bao cao Thu tudng
Chinh phu vé két qua 5 nam hoat dong cua Qu¥y ho tro phat trién du lich (sau
ddy goi tdt la Quy Du lich) véi cac ndi dung nhu sau:

I. THONG TIN CHUNG

Can ct Piéu 70 Luat Du lich nam 2017, Bd Vian hoa, Thé thao va Du lich
da chu tri, phéi hop vai cac bg, nganh lién quan tham muu Thu tuéng Chinh phu
ban hanh Quyet dinh sO 49/2018/QD-TTg ngay 12/12/2018 vé viéc thanh lap,
phé duyét Piéu 18 to chtc va hoat dong cia Quy Du lich. Pay la van ban phap 1y
quan trong, lam can cu dé B6 Vian hoa, Thé thao va Du lich trién khai hoan thién
bd may to chirc, hoan thién khuon khé phép ly, thuc hién nhi€ém vu quan ly nha
nudc dbi voi Quy Du lich theo nhiém vu dugc phéan cong; dong thoi, cling 14 cin
ctr dé B0 Tai chinh ban hanh cac vin ban phap 1y ¢6 lién quan nhu Thdng tu s6
12/2022/TT-BTC ngay 22/02/2022 huéng dan nodi dung va mirc chi tir ngan sach
nha nudc dé thyc hién nhiém vy xtc tién, quang ba va hd tro phat trién du lich
ctia Quy Du lich va cac van ban lién quan khac, tao diéu kién dé Quy Du lich di
vao hoat dong theo quy dinh ctia phap luat.

Nam 2019, Quy Du lich chinh thirc di vao hoat dong trong bdi canh dic
biét kho khian cua nganh du lich Viét Nam noi riéng va du lich thé gidi noi
chung véi tac dong nghiém trong, chua timg c6 tién 1é do dai dich Covid-19 gay
ra; hoat dong du lich qudc té gan nhu dong bang, du lich ndi dia suy giam manh;
nhiéu doanh nghiép du lich phai tam ngimg hoic cham dut hoat dong. Trong bodi
canh d6, Quy Du lich vira trién khai nhiém vu vira hoan thién co ché, khung
phap 1y, chinh sach lién quan, vén diéu 18 cling chua duogc cap...

Do do, giai doan tir nam 2019 - 2021, Quy Du lich khong trién khai dugc
cac hoat dong do chua duoc cép kinh phi thu:(mg xuyén cting nhu von diéu 18.
Tu nam 2022 - 2025, Quy Du lich chinh thirc bét dau duoc cap Von diéu 1é va

k1nh phi thuc hién hoat dong xuc tién, quang ba va ho tro phat trién du lich tur
nguon ngan sach Nha nudec.

I1. KET QUA HOAT PONG CUA QUY DU LICH
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Theo quy dinh tai khoan 1, Piéu 20 Diéu 1 t6 chtic va hoat dong cua Quy
hd tro phat trién du lich ban hanh kém theo Quyét dinh s6 49/2018/QD-TTg, Bo
Vin hoa, Thé thao va Du lich thuc hién giam sat va danh gia két qua hoat dong
cta Quy Du lich theo cac ndi dung sau:

1. Quan 1y va sir dung von diéu 1&, kinh phi hoat déng hing nim va tai
san cua Quy Du lich

1.1. Vé quan Iy va sir dung vén diéu 1¢

- Tir nam 2019 - 2021: Quy Du lich chua dugc cap va tiép nhan von diéu 1¢
theo quy dinh, do d6 chua phat sinh hoat dong quan 1y, s dung va bao toan von
diéu 1€, cling nhu chua phat sinh nguon thu tir 1ai tién giri von dicu €.

- Nam 2022: Quy Du lich duoc giao vén ngan sach trung uong tir Chuong
trinh phuc héi va phét trién kinh té - x3 hoi cia B6 Van hoa, Thé thao va Du
lich. Theo d6, Quy Du lich dugc cap sb vén diéu 1é 1a 150 ty dong, tuy nhién
trén thuc té, dén hét nam 2022, Quy Du lich chua dugc nhan kinh phi.

- T ndm 2023: Quy Du lich bat dau dugc cap von diéu 1 theo quy dinh la
300 ty dong. Sau khi tiép nhan, Quy Du lich da thuc hién giri von diéu 1€ tai cac
ngan hang thuong mai nha nudc va ngan hang thuong mai ¢ phan co uy tin,
bao dam an toan von va tuan thi dang quy dinh cua Diéu 1é va Quy ché hoat
dong cua Quy Du lich.

Viéc quan 1y va st dung von diéu 1¢ duoc Quy Du lich thyc hién nghiém
tlc, theo dung quy dinh cua Piéu 1é va Quy ché hoat dong cua Quy Du lich.
Toan b tién chénh 1éch thu - chi tir 13i tién giri von diéu 1 dugc chuyén hét vao
quy dau tu phat trién dé bo sung von diéu 1é (do quy ché quan Iy va str dung céac
quy ctia Quy Du lich chua duoc ban hanh nén s tién chénh 1éch khong trich 1ap
quy phuc loi, quy khen thuong ma trich toan bo vao quy dau tu phat trién) Moi
bién dong, tang giam von diéu 1¢ déu dugc Quy Du lich bao céo kip thoi cap co
tham quyén (chi tiét theo Phu luc 1 dinh kém).

1.2. Vé quan Iy va sir dung kinh phi hoat dpng hang ndm

NEm S6 kinh phi duge | S6 kinh phi giai | SO kinh phi xa hoi Ty 1¢ giai
cap (ty dong) ngan (ty dong) hoéa (ty dong) ngan (%)
2022 152 17,79 7,296 12
2023 51,289 16,51 2,25 32
2024 124,288 58,43 3,556 47
2025 109,5 72,89 7,7 66

1.3. Vé qudn ly va sir dung tai san ciia Quy Du lich: Quy Du lich da thuc
hién ghi tang tai san c6 dinh va trich khau hao theo dung quy dinh ctia phap luat.

2. Két qua hd tro cong tac xic tién, quang ba ciia Quy Du lich
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- Giai doan 2022 - 2025, Bd Vin héa, Thé thao va Du lich da t6 chuc thyc
hién tong s6 72 hoat dong xuc tién, quang ba va hd trg phat trién du lich & trong
va ngoai nude (vai ty 1€ 50% hoat dong trong nudc?, 50% hoat dong & ngoai
nuéc?), trung binh modi nim td chtrc 18 hoat dong, su kién du lich, léy ngan sach
tir Quy Du lich.

- Cac nhiém vu chu yéu tap trung vao phuc hoi thi truong du lich ndi dia, t6
chtrc, tham gia cac hoi chg du lich quéc té 16n (WTM London tai Anh, ITB
Berlin tai Ptic) va chwong trinh xtc tién, gidi thiéu du lich Viét Nam tai nudc
ngoai nhu chau Au, Trung Quoc An Do, Nhat Ban, Han Quoc Hoa Ky...; gitp
cho co quan quan Iy nha nude ve du lich ¢6 thém ngudn lyc dé to chic cac hoat
dong xuc tién, ‘quang ba gioi thiéu du lich Viét Nam ra nudc ngoai; phat huy
hiéu qua co ché hop tac cong tu, huy dong manh mé ngudn lyc xd hoi hoa nham
gia ting quy mo, chiéu sdu va hiéu qua cac chuong trinh xtc tién, quang ba du
lich. Chuong trinh gioi thiu du lich Viét Nam tai cac thi truong trong diém
cling gop phan truc tiép két ndi doanh nghiép du lich Viét Nam vdi cac dbi tac
quoc té, khoi théng dong khach va ciing ¢b niém tin cua thi truong ddi véi diém
dén Viét Nam.

Bén canh do, Quy Du lich ciing t6 chirc thuc hién cac chwong trinh xdc
tién, quang ba du lich quéc gia ¢ trong va ngoai nuoc, hd tro nghién ctru thi
truong, to chitc don cac doan khao sat va truyén thong, quang ba hinh anh du
lich Viét Nam; hd trg cac dia phuong to chirc mot s6 hoat dong trén co so chudi
hoat dong trong khuon kho Niam Du lich quéc gia; hd trg mot sd Hiép hoi, co
quan lién quan t6 chic trién khai, 16ng ghép quang ba du lich thong qua dién
anh, ngh¢ thuat biéu dién, quang ba trén nén tang sb, qua cac cugc thi video...
gop phan gi6i thiéu, lan toa gia tri van hoa, ngh¢ thuat truyén thong va duong
dai, nang cao hinh anh, nhan dién vé van hoa, con nguoi Viét Nam, qua do, thu
hut sy quan tAm cta du khach va cac d6i tac trong nudce va quoc té.

- So v6i nhiém vu dé ra theo nam, mot sé nhiém vu bi hoan, huy, chua su
dung hét ngudn kinh phi nha nuéc cip, dan dén chua dap tmg dugc sy hién dién
hinh anh du lich Viét Nam trén toan cau va chua thé hién vai tro dan dat ctia nha
nude trong cong tac xtc tién, quang ba du lich.

(Két qua hé tro cong tdc xiic tién, quang bd va hé tro phdt trién du lich cia
Ouj Du lich dwgc thé hién tai Phy luc 2 va Phu luc 3 dinh kém).

3. Thue hién ché d¢ tién lwong, tién thwéng, thi lao ciia Quy Du lich

L Té chivc 36 hoat djng xic tién, quing bd va hé tro phdt trién du lich & trong nuwdc
- T chirc hoat dong xtic tién, quang ba du lich lién ving, lién dia phuong: 11 nhiém vu;
- Quang ba du lich Viét Nam trén cac phuong tién quang céo, truyén thong, tai cac su kién kinh té, chinh tri, xa
hdi quan trong cta Viét Nam: 12 nhiém vy;
- Cac ndi dung khac: 13 nhiém vu.
2 Tox chive 36 hoat dpng xtic tién, qudng bd du lich & nuwéc ngoai
- T6 chire chuong trinh gidi thi¢u du lich Viét Nam tai thi trudong trong diém: 14 nhiém vuy;
- Tham dy hdi cho du lich quéc té: 12 nhiém vu;
- T6 chirc hoi nghi, hdi thao, hop bao va sy kién xtic tién du lich Viét Nam: 10 nhiém vu.
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Ché d6 tién lvong cta Quy Du lich dugc thuc hién theo quy dinh ctia phap
luat ap dung ddi vai Cong ty TNHH Mot thanh vién do nha nudc ndm giit 100%
vbn diéu 1é cling nhu cac van ban c¢6 lién quan. Tir ndm 2021 - 2025, Quy Du
lich da trién khai thuc hién ché do tién luong, tién thudng va thu lao cua Quy Du
lich nhu sau:

3.1. Ché dé ciia nguwoi quan Iy, Kiém sodt vién Quy Du lich

Nam Quy tién luong (d) Quy tién thuong (d) Thi lao (d)
2021 283.380.000 0 0

2022 588.000.000 0 0

2023 375.110.280 0 0

2024 464.000.000 0 0

2025 (chua phé duyét) (chua phé duyét) (chua phé duyét)

3.2. Ché d@é ciia nguwoi lao dpng

Tién luong nguoi lao dong thuc hién theo hop dong lao dong va hé thong
thang bang luong ban hanh kém theo Quyét dinh s6 01/QD-QHTPTDL ngay
12/01/2022 ctia Chii tich Quy Du lich vé ban hanh hé théng thang luong, bang
lwong va ché d6 phu cap ddi véi lao dong chuyén mon nghiép vu va lao dong
quan 1y cia Quy Du lich.

I11. NHAN XET, PANH GIA
1. Thuén loi

- Quy Du lich thanh 1ap c6 thém ngudn kinh phi 6n dinh, thuong xuyén
gilp gia ting su hién dién cta co quan du lich qubc gia Viét Nam tai cac Hoi
cho du lich quéc té 16n co y nghia quan trong, vira thé hién cam két, hinh anh
cta du lich qudc gia Viét Nam, vira khiang dinh vi thé, uy tin, trinh do phat trién
cta du lich quéc gia voi thi trudng qudc té.

- Quy Du lich ra doi tao ra mot cong cu tai chinh nha nudc ngoai ngan sach
g6p phan bd sung ngudn lyc 6n dinh, cha dong cho cong tac xuc tién, quang ba va
hd tro phat trién du lich, khic phuc phan nao nhitng han ché cta co ché phan bd
ngan sach hiang nam, giam dan sy phu thudc vao ngan sach nha nudc, dong thoi
c6 kha nang du bao sém mirc kinh phi cho ndm tai chinh tiép theo, tao diéu kién
thuan loi cho viéc xay dung ké hoach cong tac trung va dai han.

- Thong qua Quy Du lich, co ché hop tac cong - tu trong xtc tién, quang ba
du lich dugc trién khai dé dang, thuan loi hon, co kha nang huy dong céac nguon
x4 hoi hoa hop phép tir doanh nghiép, dia phuong, to chiic trong va ngoai nudc
dé cung tham gia trién khai nhiém vu, gop phan nang cao hiéu qua viéc sir dung
ngan sach nha nudc.




2. Han ché, khé khin
2.1. Vé dja vi phdp Iy

Quyét dinh sb 49/2018/QD-TTg ctia Thi tuéng Chinh phu quy dinh Quy
Du lich 13 quy tai chinh nha nudc ngoai ngan sach, twong tu voi mot dinh ché tai
chinh cong, hoat dong phi lgi nhuéan, khong td chuc kinh doanh. Tuy nhién, lai
ddng thoi quy dinh Quy Du lich hoat dong theo md hinh cong ty trach nhiém
hitu han mét thanh vién do Nha nudc nim gitr 100% von diéu 1¢, van hanh theo
quy dinh cua Luat Doanh nghi¢p, twong tu nhu mot doanh nghi¢p nha nudc.

Co thé théy, v6i quy dinh 1a mot dinh ché tai chinh nha nuée ngoai ngan
sach, tirc 12 Quy Du lich khong phai doanh nghiép tin dung nhung lai “Hoat
dong theo mo hinh cong ty trach nhiém hitu han mot thanh vién” - ban chit 1a
doanh nghiép, nén mau thuén tai dia vi phéap 1y, néu 1a doanh nghiép thi phai lay
lg1 nhuan lam muc ti€u hoat dong, trong khi Qu¥y Du lich ¢6 chirc ndng xtc tién,
quang ba va ho trg phat trién du lich, khong phai vi muc dich lg1 nhuan.

Thuc té hién nay, Quy Du lich dang chiu su diéu chinh ctua Luat Ngan
sach, Luat Quan 1y tai chinh cong, dong thoi cling chiu chi phdi cia Luat Doanh
nghiép. Pén nay, Bo Tai chinh chua thong nhat a4p dung cin ctr 1a Nghi dinh sb
87/2015/ND-CP ngiy 06/6/2015 ctua Chinh phii vé giam sat dau tu vén nha
nudce vao doanh nghi¢p; giam sat tai chinh, ddnh gid hiéu qua hoat dong va cong
khai thong tin tai chinh cta doanh nghiép nha nudc va doanh nghiép c6 vén nha
nude dé giao chi tiéu, danh gia hidu qua hoat dong va xép loai tai chinh Quy. Do
d6, dén thoi diém hién tai, Quy Du lich van chua duogc thuc hién trich lap quy
dau tu phat trién, quy phtc loi va quy khen thuong theo quy dinh cta Luét
Doanh nghiép, Luat Lao dong, Luat Thi dua khen thudng.

2.2. Vé mé hinh hoat dpng Quj Du lich

Theo Quyét dinh s6 49/2018/QD-TTg, Quy Du lich 1a mot dinh ché tai
chinh nha nuéc ngoai ngan sach, hd tro ngudn luc cho nhiém vu xuc tién, quang
ba du lich; dong thoi, dugc giao thuc hién cac hoat dong xtc tién, quang ba du
lich. Quy dinh nay dan dén viéc chong chéo chirc ning, nhiém vu giita co quan
quan 1y nha nudc vé du lich véi nhiém vu cta Quy Du lich, 1dm mo ranh gi6i
trach nhiém giita chu thé quyét dinh, chu thé to chirc thyc hién va chu thé phan
bd ngudn luc.

2.3. Vé chikc nang, nhiém vu va to chirc bg mdy ciia Quy Du lich

- Hién nay, vé chirc nang, nhiém vu cia Qu¥y Du lich con c6 cach hiéu khac
nhau: khoan 1, Piéu 2 Diéu 18 t6 chirc va hoat dong ciia Quy Du lich quy dinh
Quy Du lich c6 chtic nang, nhi€ém vu “Xdy dung ké hoach, bé tri kinh phi 16
chire trién khai hoat déng xiic tién du lich va hé tro cdc hoat dong phat trién du
lich theo quy dinh cua Ludt Du lich”. Quy dinh nay co thé hiéu 1a Quy Du lich
co chirc nang, nhiém vu xay dyng Ké hoach, bé tri kinh phi dé trién khai hoat
dong xtuc tién, quang ba va hd trg hoat dong phat trién du lich, dong thoi, cling
c6 thé hiéu, bén canh viéc x4y dung Ké hoach, bb tri kinh phi, Quy Du lich con
c6 chtrc nang, nhiém vy t6 chirc trién khai hoat dong xtc tién du lich va hd tro



6

cac hoat dong phat trién du lich. Do d6, can phai ra soat, danh gia, diéu chinh
mo hinh hoat dong, tranh chong chéo chirc ndng, nhiém vu gitta co quan quan ly
nha nuéce ve du lich va Quy Du lich.

- Quyét dinh sb 49/2018/QD-TTg cua Thu tuéng Chinh phu giao B6 Vin
héa, Thé thao va Du lich truc tiép quan 1y, nhung chua quy dinh rd ranh giéi
gilta quan 1y nha nudc ctia B§ Van hoa, Thé thao va Du lich va quan tri hoat
dong cua Quy Du lich.

- B0 may td chirc cua Quy Du lich chua hoan thién, cac vi tri [anh dao chu
chdt lién tuc thay ddi. Trong 5 nam, B6 Van hoa, Thé thao va Du lich di bd
nhiém 4 Chu tich, 4 Giam déc do lanh dao nam duogc vé tai chinh thi khong nim
dugc chuyén mon vé du lich, tinh 6n dinh lam viéc tai Quy Du lich khéng cao.

2.4. Vé nguon tai chinh ciia Quy Du lich, viéc sir dung va co ché qudn Iy
st dung cdc nguon tai chinh cia Quy Du lich

- Tai Quyét dinh s6 49/2018/QD-TTg cua Thu tuéng Chinh phu quy dinh
nguon kinh phi hoat dong hang nam do ngan sach trung wong cap bang 10%
t6ng sé thu ndp ngan sdch hang ndm tir nguén thu phi cdp thi thwe va cdc gidy
1o c6 lién quan dén xudt canh, nhdp canh Viét Nam cho nguwoi nwée ngodi va
bang 5% tong s6 thu ndp ngdn sach hcing ndm tir nguon thu phi tham quan”.
Tuy nhi€n, qua qua trinh hoat dong, van chua danh gia duogc vai tro, hiéu qua
nguodn von diéu 1é thoi gian qua va nhu cau sir dung nguén von nay dé co giai
phap hoan thién nham ning cao hiéu qua hoat dong ctia Quy Du lich.

- Bén canh d6, Quy Du lich co ban phy thuéc gan nhu hoan toan vao ngan
sach nha nudc cap ban dau, chua huy dong ngudn luc xa hoi hop phap, 1au dai
va 6n dinh, c6 quy mé, lam co s& dé co thé xdy dung ké hoach dai hoi trién khai
cong tac xuc tién, quang ba du lich. Tai Quyét dinh sé 49/2018/QD-TTg cua
Thu tuéng Chinh phu ciing chua cho phep 6 rang viéc doanh nghiép, hiép hoi,
t6 chirc qudc té dong gop, tai tro hodc dong tai tro du an, trong khi day la xu thé
chung ciia cac quy xuc tién du lich trén thé gidi. Do d9, cling can danh gia tinh
hinh thuc hién, cac vudng méc, kho khin khi thuc hién quy dinh dé dé xuat giai
phap va sira d6i quy dinh cho pht hop nham nang cao hiéu qua hoat dong cua
Quy Du lich.

2.5. Mt s6 vin dé lien quan khdc

- Hién nay chua cé quy dinh chi tiét vé tiéu chuén, diéu kién thanh lap, bo
nhiém bd mdy gitp viéc dé bao dam chat luong d6i ngli nhan sy tuong xtng voéi
chtrc nang, nhiém vu ctia Quy Du lich; chi tiéu danh gid hoat dong cua Quy Du
lich chwa thuc su chi tiét, pht hop vé6i diéu kién thuc té...

- Hién nay, kinh phi Nha nuéc danh cho c4c hoat dong xuc tién, quang ba
du lich vira khong nhiéu, vira bi phan tan so v6i mot sé nude trong khu vire (nhu
Singapore, Thai Lan...); cac nhiém vu str dung kinh phi tir Quy Du lich méi chi
dam béo xtc tién, quang ba & mirc co ban, duy tri thuong hiéu tai cac thi truong
trong diém, chua tao ra cac hoat dong co tinh chét dot ph4, mang tinh dai han...



IV. PE XUAT, KIEN NGHI

Cong tac xuc tién, quang ba du lich khong chi 1a nhiém vu xtc tién thong
thuong, ma 1a nhiém vy chinh tri cia B6 Vian hoa, Thé thao va Du lich dugc
Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu giao dé thuc day tang truong khach du lich,
gop phan tang truéng GDP cua dat nudc. Pé nang cao hiéu qua hoat dong cua
Quy Du lich trong thoi gian toi, Linh dao Chinh phu di giao Bo Vin hoa, Thé
thao va Du lich chu tri, phéi hop véi cac don vi lién quan ra soat cac quy dinh
phap luat hién hanh c6 lién quan dén mé hinh t6 chuc, chirc ning, co ché tai
chinh va hoat dong ctia Quy Du lich; danh gid toan dién tinh phu hop va tac
dong cua cac phuong an diéu chinh dbi véi hé théng phéap luat va thuc tién trién
khai; dé xuat stra doi, bo sung Quyét dinh s6 49/2018/QP-TTg cua Thu tudng
Chinh phua (theo Céng van so 11852/VPCP-KGVX ngay 02/12/2025 cua Vin
phong Chinh phu).

Tuy nhién, viéc stra d6i, dé xuat moé hinh t6 chirc, chitrc niang, co ché tai
chinh va hoat dong cua Quy Du lich can c6 su phdi hop chit ché, tich cuc cac
b0, nganh va cac don vi lién quan. Trén co s&é do6, B Van hoa, Thé thao va Du
lich kinh dé xuat Thu tuéng Chinh phil xem xét, chi dao:

- BO Tu phap, B6 Tai chinh va cac bd, co quan lién quan theo chirc nang,
nhiém vu, thAm quyén, ra soat day du cac quy dinh phap luat hién hanh co lién
quan dén mé hinh t6 chire, chic nang, co ché tai chinh va hoat dong cua Quy Du
lich... thuc hién theo chi dao cia Lanh dao Chinh phu dugc néu tai Cong van $6
11852/VPCP-KGVX ngay 02/12/2025 ctaa Van phong Chinh phu.

- Bo Tai chinh xem Xét, bao cao Thu tuéng Chinh phu wu tién ngudn kinh
phi cho cong tac xuc tién, quang ba va ho trg phat trién du lich nam 2026 va cac
nam tiép theo.

Trén day 1a n61 dung bao cao tinh hinh hoat dong 5 nam cua Quy Du lich.
Bo Van hoa, Thé thao va Du lich kinh trinh Thu tuéng Chinh phu xem xét, cho

y kién chi dao./. W

Noi nhdn: KT. BQO TRUONG
- Nhu trén; i

- PTTg CP Mai Vin Chinh (dé bdo cdo);

- B6 trudng (dé bdo cao);

- Thir truéng HO An Phong;

- Van phong Chinh phu;

- Bo Tai chinh;

- Vu Tai chinh - Kinh té nganh (B¢ Tai chinh);
- Vu Ké hoach, Tai chinh (B6 VHTTDL);

- Qu¥ hd tro phat trién du lich;

- Luu: VT, CDLQGVN, QHQT&XTDL (12).
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